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Dagmar Domenig und Urs Schäfer (Hrsg.)

Auffallend herausfordernd! 
Begleitung zwischen 
Selbstbestimmung und Überforderung
In der Praxis beschäftigt das Thema «Herausforderndes Verhalten» in 
Bezug auf die Begleitung und Betreuung von Menschen mit kogniti-
ven Beeinträchtigungen die Fachpersonen in grossem Ausmass. Wie 
können Menschen begleitet werden, die ihre Betreuungspersonen 
bis an deren Grenzen herausfordern? Wie können die Zeichen eines 
herausfordernden Verhaltens richtig gedeutet und verstanden wer-
den? Und vor allem, welche Handlungsansätze stehen zur Verfügung, 
um die Situation für alle Beteiligten zu verbessern und zukunfts
orientierte Lösungen zu finden?
Neben übergreifenden Gedanken zu herausfordernden Verhaltens-
weisen, deren Entstehung, Äusserungsformen und Möglichkeiten, 
damit umzugehen, beleuchten die Beiträge in diesem Buch verschie-
dene Aspekte herausfordernden Verhaltens. Dabei liegt der Fokus 
auf Menschen mit kognitiver Beeinträchtigung, Demenz, Autismus 
oder Prader-Willi-Syndrom. Des Weiteren werden die Resultate einer 
qualitativen Studie zu herausfordernden Verhaltensweisen von Men-
schen mit schweren, teilweise auch mit mehrfachen Beeinträchti-
gungen vorgestellt.
Das Comic «Besuch im Zoo» von Daniela Schreiter lässt uns die 
schwierigen Herausforderungen miterleben, aber auch die Freude an 
einer gefundenen Lösung.

Dr. Dagmar Domenig ist Juristin, Sozialanthropologin und Pflegefach-
frau. Ihre Schwerpunktthemen sind Migration und Gesundheit, transkul-
turelle Kompetenz, Umgang mit Verschiedenheit im Gesundheits- und 
Sozialwesen. Seit 2011 ist sie Direktorin der Stiftung Arkadis in Olten.
Urs Schäfer ist seit 27 Jahren im Nonprofit-Marketing tätig. Die ersten zehn Jahre als Kommunikationsplaner und Berater, 
danach als Fundraiser, Marketing- und Kommunikationsleiter bei diversen lokalen, nationalen und internationalen Nonpro-
fit-Organisationen. Zurzeit arbeitet er als Leiter Marketing und Kommunikation bei der Stiftung Arkadis in Olten und ist in 
dieser Rolle unter anderem auch für die Herausgabe der Fachpublikationen verantwortlich.
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Herausforderndes Verhalten bei Autismus  |  Georg Theunissen
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Das Prader-Willi-Syndrom: Eine komplexe Herausforderung im Spannungsfeld  
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«Unauffällig-Auffällig. Leben mit dem Prader-Willi-Syndrom». Überlegungen  
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